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Zhrnutie

Brief

Telekom uz dihodobo zbiera staré/nepouzivané/pokazené
telefony, no mnoho ludi o tomto projekte nevie. Tento rok
navyse vyzbierané telefony poputuja tym, ktori ich najviac
potrebuja. Cielom je dostat tento projekt do povedomia ludi
inovativnou komunikacnou kampanou a medidinou
stratégiou.

Insight

Vo svete modernych technolégii mézeme komunikovat
kedykolvek a s kymkolvek. VSetci vSak tdto moznost nemajad -
nepocujuci/sluchovo znevyhodneni. Podobne ako nase staré
telefony, zazivajl nemeé ticho suflika, tak aj nepocujici
prezivajd kazdy den v tichosti. Pracujeme s myslienkou, ze na
to, aby ¢lovek konal potrebuje silny pribeh, ktory si zaZije na
vlastnej kozi.
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Idea & exekucia

Na krétku chvilu spravime z poéujicich Fudi nepoéujacich, aby sa
vedeli vcitit do ludi, ktori nemali také stastie ako oni a budeme ich
tymto spdsobom motivovat, aby darovali svoj telefon, ktory im
lezi v Sufliku a ten tak mohol po mensej Uprave sluzit dalej préve
Asocidcii Nepocujacich Slovenska.

Spojime sa s ANEPS a pripravime v prvej faze komunikéciu napriec
tradiénymi médiami netradi¢énym spésobom, teda aspon pre
nds privilegovanych, pocujdcich, zistime aké to je ked sa ddme
#onmute.

Ndsledne v udrziavacej féze kampane sa dédme #loud a budeme
stavat na pociatocnom buzze vytvorenom v kick off faze a
zvolenym relevantnym mediamixom sa budeme s aktivitou
pripominat a zaroven edukovat CS.




Kick off - "ON MUTE"

Na vytvorenie “BUZZ-u" okolo kampane vyuzijeme tradicné médid netradicnym spdésobom. U zdravych fudi vytvorime na chvilu pocit “hluchoty” na viastnej kozi,
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aby sa vedeli stotoznit s nepocujacimi. V rdmci kazdého media typu odkomunikujeme aj Telekom recykldciu mobilnych telefonov, ktoré ndsledne poputujd prave

f[udom so sluchovym znevyhodnenim.

Interaktivne CLV plochy: |==
#komunikacia bez slov P2

Pred pobocky (a na vybrané miesta) umiestnime digitalny citylight,
prostrednictvom ktorého budd méct spolu l'udia komunikovat na dialku,
ale BEZ ZVUKU.

Citylighty budu vybavené interaktivnymi prvkami, ktoré budd fludom
pomdahat komunikovat préve prostrednictvom znakovej reci - tym
zblrame komunikacnu bariéru a podporime myslienku kampane
“komunikdcie bez slov”.

Na CLV paneli bude tiez zobrazeny message, ktory bude nabddat ludi k
odovzdaniu nepouzivanych mobilnych telefonov na najblizsej Telekom

pobocke. Message bude doplneny o QR kéd s odkazom na kampanova
Landing page.

Distribicia kick-off Easti kampane:

1) Soc. media podpora - Influenceri

Miss deaf Simona Bekim
(18,7K) (174K) (177x)

Radio aha-efekt:
#spotna ticho

Pripravime netradicny radio spot, v
ktorom bude previddat ticho -
prekvapivy element bude preruseny
zvukovym voice overom s odkazom
kampane.

V odkaze budeme zaroven nabddat k
odovzdaniu nepouzivanych telefénov
na najblizSej pobocke.

2) PR + nativne &lanky
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Kino aha-efekt:
#neohluchlisme? guush

V rédmci kick off fazy kampane pripravime
aha-efekt s vyuzitim ticha aj v kinosdalach
naprie¢ celym Slovenskom. Pripravime
Specidalny kampanovy “trailer”, ktory bude bez
zvuku prehravany pred vybranym filmnom.

V z@vere tohto traileru pride zvukova stopa s

odkazom kampane a tiez nabddanim na
odovzdanie telefébnov na pobocke.

3) Bannerovd kampar




Udrziavacia “LOUD"” faza ‘)) T

s~ ANEPS

MIcanie z kick-off fGzy prerusime. Budeme sa vela rozpravat, edukovat a tiez barat myty o nepocujdcich. Zaroven budeme hovorit o dolezitosti recykldcie
mobilnych telefonov s cieflom darovat ich niekomu, kto ich naozaj potrebuje. V tomto pripade by §lo o sluchovo postihnutych. Klienta Telekom budeme v rdmci

komunikéacie profilovat ako spolo¢ensky zodpovedného.

ONLINE mediélna podpora:

V dlhodobej komuniké&cii budeme pouzivatefom pripominat
kampanovy message prostrednictvom vykonnostnych
online formatov.

1) Socidlne siete (posty, storky, reelska)

Vyuzijeme silu socidinych sieti ambasadorov #reSpekt
kampane a tiez miss deaf Rendty Majercdakove;.

2) €lankové formaty (PR, native)

Pripominat sa budeme aj na najcitanejsich slovenskych
portaloch + budeme edukovat ohfadne soc. problematika.

OFFLINE medidalna podpora:

Pripominat sa budeme aj v offline prostredi. Vyuzileme na
to dostupné kandly:

1) Edukativne PR vstupy v Telerane
2) Direct SMS

3) POP display na poboékéach




Ako budeme motivovat 'udi? T
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Okrem silného socidélneho aspektu
kampane budeme stavat aj na fakte, Ze
Slovaci maja radi veci zadarmo.

Za kazdy odovzdany telefon Telekom
odmeni 'udi balikom dat/volnych minuat
zadarmo - aby sme sa viac poculi.

Okrem toho dostanti daréekovy “token”
ako napr. odznak asociéacie. Jeho
nosenim sa aj oni stand ambaséadormi
myslienky a spréava sa tak organicky
dostane k SirSiemu publiku.



Timeline a media mix I
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Kick off faza
Interaktivne CLVs (10K) -

Radio (15,5K) ]
Kino (15K) .
PR + native (2,5K + 6,5K ) . I I I I I I I
Bannerovapodpora (4K) Udrziavacia téza

Influenceri (3K + 8K) - - - - , ‘

PR vstupy v Telerane
(5.5K) . .
Direct SMS . .

na microsite a ndklady na specidlne produkéné riesenie digitdlnych CLVs nie sU zahrnuté v medidinom rozpocte.



Pre vsetko, ¢o nas spaja



https://www.telekom.sk/respekt#

