
INSIGHT

Mimovládne organizácie slabo alebo nedostatočne komunikujú 
darcom, ako bola využitá ich pomoc, pričom je to jeden z dôvodov, 
prečo ľudia nemajú motiváciu ich finančne podporovať. Ak aj dar 
odošlú, strácajú kontakt s organizáciou, ktorej pomohli a zostávajú 
len anonymným darcom, ktorý má síce pocit spolupatričnosti,  
ale vytráca sa interaktivita medzi ním a organizáciou a časom  
tak záujem o pravidelné darcovstvo upadá. 



IDEA

Nosným komunikačným prvkom je slovná hračka,  
v ktorej sa hráme so slovom „gesto“ spolu s anglickým  
prekladom slova hosť, t.j. „guest”. 

Vyzývame ľudí, aby darovali peniaze na podporu dobročinných 
aktivít Mareeny a ponúkame možnosť pridať sa na takzvaný  
GUEST LIST KLUBU M, ktorému vytvoríme unikátnu  
komunikačnú platformu. 



Prostredníctvom stories na IG budeme komunikovať benefity 
darcovstva v Mareene. Odkazovať budú na podstránku  
s informáciami o členstve.

STRATÉGIA 
RIEŠENIA 
A EXEKÚCIA



Keďže cielime na dlhodobých darcov, potrebujeme dlhodobé riešenie,  
ako s nimi nestratiť kontakt. Pre získaných pravidelných darcov vytvoríme 
unikátnu micro-social network prostredníctvom platformy Discord s názvom 
GUEST LIST KLUBU M, v ktorej budeme komunikovať priamo s darcami. 

STRATÉGIA 
RIEŠENIA 
A EXEKÚCIA



Na jednotlivých channeloch budeme prednostne 
pozývať členov na podujatia či transparentne 
informovať o investovaní získaných finančných 
zdrojov. Keďže sa v networku nachádzajú aj 
cudzinci, bude pre nich vytvorený kanál, na ktorom 
môžu bez bariér komunikovať s darcami a riešiť tak 
odpovede na bežné otázky denného fungovania  
v našej krajine, na ktoré nie je potrebné kontaktovať 
odborníka. Tak sa stanú darcovia aj priamou 
súčasťou toho, čo organizácia robí.

STRATÉGIA 
RIEŠENIA 
A EXEKÚCIA



OČAKÁVANÉ  
VÝSLEDKY

Mikrokomunity sú budúcnosťou sociálnych sietí.  
Očakávame, že pravidelná adresná komunikácia s darcami 
prostredníctvom unikátnej mikro-sociálnej siete a pocit exkluzivity 
spojený s členstvom v nej prinesie dlhodobých podporovateľov  
a zároveň utuží vzťahy v komunite aj smerom k cudzincom.


