() Slovnaft CORNER
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Nazov projektu: Darujme kave Fresh Corner druhy dusok
Klient: SLOVNAFT, a.s.
Kontaktné osoby: Lucia Corbova, Alzbeta Skvarkova — Podnikova a marketingova komunikacia

Stratégia spoloénosti: V ramci dlhodobej stratégie do roku 2030 sa Slovnaft zaviazal vyhladavat nové
inovativne oblasti biznisu, ktoré nespadaju do jeho tradi¢ného podnikatelského portfélia.

Background: Spolo¢nost SLOVNAFT, a.s., prevadzkuje na svojich éerpacich staniciach najvacésiu
slovensku siet kaviarni pod nazvom Fresh Corner. T4 je v si¢asnosti zakaznikom k dispozicii na viac ako
180 miestach po celej krajine. Ciefom konceptu Fresh Corner je byt preferovanou zastavkou pri
kvalitnej kdve a dobrom obcerstveni, a zaroven ponuknut zakaznikom prijemné miesto na oddych na
cestach.

Insight: Koncept Fresh Corner si zakaznici oblubili najma pre kvalitnd kdvu. Aj preto koncom minulého
roka Slovnaft zrealizoval , Velky kdvickarsky online prieskum® na vzorke 1050 respondentov. Ten
ukazal, Ze 90 % Slovakov pije kavu minimalne raz do diia a 7 z 10 opytanych sa pri vybere miesta pre
kapu kavy zameriava na jej kvalitu. Slovakov preto mozno povaZovat za kavickarov, ktori si sice radi
dopraju kvalitnu kadvu, avsak z tohto svojho p6zitku zanechavaju odpad v podobe kdvovych usadenin.
V sieti Fresh Corner sa denne preda viac ako 20 000 salok kvalitnej kavy, ¢o predstavuje spotrebu viac
ako 50 ton kdvovych zfn rocne. A teraz si predstavme tych 50 ton v podobe kavovych usadenin. Mohlo
by sa to na prvy pohlad javit ako hromada odpadu, no pozrime sa na to inak. Kvalitna kava tvori
kvalitny odpad. A ten sa da dalej dobre vyuzit.

Myslienka projektu: VyuZijeme potencidl znacky Fresh Corner, ktord pdsobi cez Cerpacie stanice
Slovnaft na celom Slovensku, vdaka ¢omu dostaneme projekt aj do lokalnych komunit. V ramci
projektu ,,Darujme kave Fresh Corner druhy dusok” budeme vnimat ,,odpad” z kdvovych zfn ako
produkt vyuzitelny v rdmci cirkuldrnej ekonomiky. ZvySku z kavy dame druhd Sancu, a to v 3 krokoch:
MINIMALIZUJEME ODPAD Z PLASTOVYCH VIECOK A PAPIEROVYCH POHAROV NA KAVU

v celej sieti Fresh Corner na Slovensku budeme motivovat zakaznikov, aby si kavu Fresh Corner spravili
do vlastného to-go cupu. Za tento eko-¢in budd odmernovani bodmi v rdmci vernostného systému
Slovnaftu s nazvom Klub BONUS, ktoré si mézu vymenit za iné produkty na ¢erpacich staniciach
Slovnaft.

okrem moznosti spravit si kavu do vlastnych to-go poharov, poskytneme zakaznikom stylovy
merchandising Fresh Corner v podobe porceldanovych to-go poharov, ktoré si budi méct zakupit alebo
ziskat vymenou za BONUS body.

KAVOVYM USADENINAM DARUJEME DRUHY DUSOK
,odpad” v podobe kavovych usadenin ma vela zndmych moznosti na dalsSie vyuZitie, napr. moze byt
pouzity ako zlozka do prirodnych hnojiv ¢i prirodnej kozmetiky. Tomuto benefitu je potrebné urobit
osvetu. Preto Slovnaft ako tradi¢ny slovensky producent so silnym zazemim podpori malych
slovenskych eko-vyrobcov a na éerpacich staniciach vyhlasi VELKE ONLINE HLASOVANIE KAVICKAROV
o naloZeni s kavovym zvyskom Fresh Corner. Zakaznici tymto gestom daruju svojej kave druhy dusok
a sami urcia, ako sa bude pisat jej dalsi pribeh.
» po zakupeni kavy Fresh Corner bude moct zakaznik v aplikacii urcit, ako ma Slovnaft dalej nalozit
so zvyskom z jeho kavy. Na vyber bude mat z nasledovnych moznosti:
e zlozka do prirodnych hnojiv polnohospodarov — v aplikécii by si mohli zaroven pozriet pribeh
znacky konkrétneho podnikatela;
e zlozka do prirodnej kozmetiky — oleje, pilingy, pletové masky, ... pre konkrétnych slovenskych
malych producentov a podnikatelov (napr. bezobalové obchodiky, vyrobcov eko-kozmetiky)



LAUNCH NOVEHO CSR PROJEKTU SLOVNAFTU — DARUJME KAVE DRUHY DUSOK

Jednym zo zdmerov Slovnaftu je touto kamparou odstartovat novy udrzatelny projekt. Olej

z kavového odpadu totiz v sebe skryva doteraz na Slovensku nevyuZity potencial — je ho mozné pouzit
ako prisadu do biozlozky, ktord v ramci legislativnej poZiadavky musi byt siéastou paliv vyrabanych (aj)
v Slovnafte. Takto ziskany olej vieme vyuZit v rafinérskom procese rovnako, ako obycajny pouzity
kuchynsky olej. Ten uz zbierame na Cerpacich staniciach v ramci projektu Aj kvapka oleja sa rata.
Kampan ma ludi vyzvat a motivovat k tomu, aby pouZité kavové usadeniny aj zo svojich domacnosti
nevyhadzovali a radsej ich priniesli na Cerpacie stanice Slovnaft, kde ich odmenime BONUS bodmi.
Tento projekt zaroven zahrnie aj velkd inovaciu — vyvoj novej prisady do biolozky Slovnaftu.

Potencial pre znacku Fresh Corner: Novy brand positioning: Fresh Corner kdva bude vnimana nielen
ako kvalitnd kava, ale aj ako prvy slovensky kavovy zero-waste produkt, ktory nevytvara ziadny odpad.

Benefit pre zakaznikov: Slovenski kavickari vlastnym pric¢inenim minimalizuju odpad z ich kdvy nielen
vo Fresh Corner, ale aj vo svojich domdcnostiach.

Potencial projektu: Projekt ma potencidl vélenenia do samotnej stratégie Skupiny MOL a aplikovania
na medzinarodnej Urovni, t.j. v celej sieti Fresh Corner.

KPIs Komunikacné

dosiahnut vnimanie kvalitnej kavy Fresh Corner ako zero-waste produktu

vytvorit kdve Fresh Corner imidzZ prvej zero-waste kavy na Slovensku

KPls Marketingové

vyzbierat od zakaznikov pol tony kdvovych usadenin pocas trvania kampane

priniest do vernostného programu BONUS novych zdkaznikov (+ 5 %)

¢lenov BONUS klubu motivovat k mirianiu nazbieranych BONUS bodov

KPIs Biznisové

zvysit predaj kavy v sieti Fresh Corner o 10 %

znizit pocet plastovych vie¢ok a papierovych poharov na éerpacich staniciach o tretinu

Cielova skupina: Ludia vo veku od 18 do 34 rokov tieZ nazyvani, Generdacia Y” alebo , digitdlna
generacia”. Tato skupina ludi tvori na Slovensku az 24 % celkovej populacie a bude v blizkej buducnosti
rozhodovat o smerovani nasej krajiny. Tato generacia taktiez nadobudda ekonomick silu

a potrebujeme ju oslovit inak, ako iba tym, Ze v kaviarni Fresh Corner ponukame kvalitnu kavu.

Co o¢akavame od agentry: Kreativne podchytenie stanovenych myslienok a ich zostladenie do
jedného kontentového konceptu nového projektu spolo¢nosti Slovnaft a vytvorenie obsahu pre
navrhované komunikac¢né kanaly. Ciefom je vytvorit , eko-kavovy osial” na Slovensku

a prostrednictvom kampanovych aktivit vzdelavat fudi v oblasti kdvového zero-waste.

Komunikacné kandly: Facebook, Instagram, Youtube, GDN, Xaxis, microsite a aplikacia projektu,
influenceri (zero-waste obchodiky po celom Slovensku, ktoré su prepojenim s relevantnymi
komunitami), direct mail na ¢lenov BONUS klubu. Uvitame aj dalSie navrhy agentury.

Timing projektu: kreativny navrh: do 19. aprila 2019.; launch a 1. vina medialnej kampane jan —jul
2019; 2. vina medialnej kampane: september — oktdber 2019

Rozpocet
Kreativa a rozpracovanie kontentu: 50 000 eur
Média: 2 x 60 000 eur (dve viny medidlnej kampane)



