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Background

Zodpovedne podnikat v CSOB Finanénej skupine znamena dbat na spdsob, akym
podnikdame a dosiahneme zisk. Zodpovedny, eticky a transparentny pristup vo
vdetkych oblastiach nasej prace, vo vztahu ku véetkym nasim klientom, obchodnym
partnerom a zamestnancom je pre nas dolezitou prioritou.

Uz od roku 2010 sa snazime aj prostrednictvom CSOB nadécie pozitivhe pdsobit v
oblastiach zdravého a aktivneho Zivotného $tylu, vzdeldvania a zdravia. Ako CSOB
poistoviia chceme prepojit produkt rizikového Zivotného poistenia a zviditelnit tak
problematiku darcovstva organov na Slovensku. Aj takymto spésobom chceme po
prvykrat zaviest principy cirkuldrnej ekonomiky nielen do ndsho podnikania, ale aj do
CSR aktivit finan¢nej skupiny CSOB.

Objective

Viete o tom, ze po smrti sa priblizne 98 % Slovakov automaticky stava sucastou
cirkuldarnej ekonomiky? Znie to neuveritelne, ale tento fakt sa tyka problematiky
darcovstva organov po smrti Cloveka v nasej krajine. Touto kampanou by sme chceli
zvysit povedomie a obohatit produkt Zivotného poistenia o ludsky rozmer.

Bezna cena rizikového zivotného poistenia je od 10 - 30 € mesacne. Ak klient
rizikového zivotného poistenia bude v ramci zmluvy pisomne suhlasit s darovanim
jeho organov po jeho smrti, znizime mu poplatok o 25%. V nadvé&znosti na tuto
zmluvu CSOB nadacia daruje finanény prispevok v rovnakej vyske kazdy mesiac po
dobu 1 roka Narodnej Transplantacnej Organizacii.

Legislativa SR hovori, Ze po smrti sa darcom stava automaticky kazdy. Je vSak
zodpovedné podpisat vyhlasenie o sihlase s darcovstvom pri tejto prilezitosti. Odbura
sa tak riziko, ze po smrti klienta zmenia pribuzni jeho rozhodnutie. Vdaka tejto
skutoénosti mbze darca zabezpedit plnohodnotny Zivot niekomu dalSiemu. Zaroven
chceme touto myslienkou podporit nadvratnost funkénych organov spat do kolobehu
Zivota.

Notdarske overenie podpisu tohto sthlasu zabezpecuje CSOB nadécia.
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Insight

Statistické Udaje hovoria, Ze z poctu zosnulych je 1 - 5 % vhodnych darcov, a ak sa
z tohto ¢isla podari realizovat 60 - 70 % transplantdacii, je to UZasné ¢islo. Vzhladom
na vsetky obmedzenia sa na Slovensku stane darcami priblizne sto ludi ro¢ne. Medzi
pacientmi na Cakacich listinach a darcami je velky nepomer. Roc¢ne sa napriklad
transplantuje priblizne 20 srdc, ale potrebnych je aspon 40.

Produkt

Nekonecné Zivotné poistenie od CSOB je produkt navrhnuty pre vietkych, ktori chct
k svojmu poisteniu pristupit o ¢osi zodpovednejsie. Nekonec¢né poistenie totiz
obsahuje aj spolo¢ensky zodpovedny benefit. Nasa cielova skupina nemysli iba na
pritomnost a nie je im lahostajné ani to, ¢o sa stane s ich telom po smrti.

Specialka: Klientom, ktori nie s stotozneni s darcovstvom organov, chceme
komunikovat myslienku prirodnych cintorinov, ktoré na Slovensku postupne vznikaju.
V porovnani s beznym je prirodny cintorin k Zivotnému prostrediu omnoho Setrnejsi.

Ciel'ova skupina

Ludia vo veku od 18 do 34 rokov - ,Generacia Y” alebo , digitalna generacia”. Tato
skupina ludi tvori na Slovensku az 24 % celkovej populacie a bude v blizkej
budtcnosti rozhodovat o smerovani nasej krajiny.

Prave tato heterogénna skupina ludi je otvorend novym pohladom v akejkolvek forme,
su to flexibilni, voci svetu otvoreni a dobre kooperujuci timovi hraci a hracky,
zaujimaju sa o spolo¢nost, komunitu a verejny Zivot okolo seba. Prave na tuto,
zodpovednu tvar milenidlov a milenidlok by mala nasa kampan apelovat.

Key message
Produkt Nekonecné Zivotné poistenie prispieva k rozprudeniu diskusie o problematike
darcovstva organov na Slovensku.

Tone of voice
Odvazna a jasna komunikacia so zretelom na cielovld skupinu a zaroven
zodpovedného a spolocensky uvedomelého klienta CSOB financnej skupiny.

Task
Navrhnut komunikaény koncept produktovo — imageovej kampane pre poistovriu v
spolupraci s nadaciou.

Tools/Media Mix
Online a video komunikacia, social media a content marketing.

Akykolvek Specidlny format/ kreativne rieSenie, ktoré bude $irit povedomie
o cirkularnej ekonomike.
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Budget

Celkovy budget: 250 000 €
Exekucia: 80 000 €
Produktovy benefit: 40 000 €
Medidlny budget: 130 000 €

Timing kampane

Brief agenture: 1.4.2019

Prva prezentacia: 14.4.2019

Druhd prezentacia: 21.4.2019

Schvalenie finalneho konceptu: 23.4. 2019

Rozpracovanie idey a formatov: 23.4-5.6. 2019

Spustenie kampane: 6.6.2019 - Svetovy den transplantacii

TeSime sa na vase navrhy!



