,03914°




Zadanie

1. Budovanie znalosti o téme pomoci v pripade straty osoby
2. Edukovat rodicov, ze poziadat o pomoc nie je prejavom slabosti, ale sily
3. Naplnit medialne KPIs:
- Zdvojnasobit mesacny pocet navstev podstranky Centrum smutkovej terapie

- ZvySenie mesacného poctu rodin, ktoré kontaktuju Centrum smutkovej terapie na 7-8 (+100%)




Nas insight:

1. Téma smrti je v nadej spolo&nosti stale tabu. Casto krat sa o nej boja hovorit nahlas nielen deti, no
taktiez mnohi dospeli.

2. V dnesnej dobe je vyhladavanie odbornej pomoci ¢asto povazované za prejav slabosti.

Ako planujeme tieto bariéry burat?

1. Vzbudime najprv zvedavost a nasledne celospolocensku diskusiu o téme smrti. Ukazeme, ze sa netreba
bat otvorene prehovorit o smrti a priznat si, ako sa nas tato téma dotyka.
2. O ddlezitosti odbornej pomoci nechame hovorit udi, ktori su v nasej spolocnosti povazovani za silnych a

uspesnych.




Strategicky navrh kampane:

Kampan bude pozostavat z troch faz: teasingu, odhalenia a edukacnej fazy.

1. 2. 3.
Teasing kampane - Odhalenie » Edukacia
24.10. - 30.10. 31.10. 1.11.-30.11.

CIEL: Vzbudit zaujem, CIEL: Vyvolat verejnu diskusiu a podporit [udi hovorit o smrti,
zvedavost rodicov, fudi aj ktora je sucastou zivota. Ukazat rodicom, ze aj ti navonok silni a
médii, dosiahnut virdlne uspesni su len obycajni [udia - rodiCia a tato citliva téma sa

irenie. moze tykat rovnako ich, ako aj vSetkych rodicov na Slovensku.

\ J
\. v J v

65% medidlneho rozpoctu 35% medidlneho rozpoctu




< Kveta Horvathova
u_ 18, januara - &

1. Teasing kampane — vzbudime zvedavost v ramci celej populacie

Cislo 53 914 bude figurovat doslova véade okolo nas. Na titulke dennikov, v televizii, online banneroch, na
Youtube, vo Facebook a Instagram profiloch znamych osobnosti (Kveta Horvathova, Andrej Kiska, Adela
Banasova Vinczeova ...), ktori su ale zaroven aj rodi¢mi. Bez akéhokolvek dalSieho vysvetlenia.

Nikto okrem par ,vyvolenych” nebude rozumiet, o dané Cislo znamena. To vzbudi v
spolo¢nosti obrovskd zvedavost. Nakolko toto ¢islo budu zdielat aj vybrané zname 53 9 14
osobnosti, zvedavé budu taktiez média. Tie spravia velku ¢ast roboty (virdlne Sirenie o

posolstva) spravia za nas. Celé Slovensko nechdme v nevedomosti a zvedavosti 7 dni.

You([T)

TV - 10“

Vizual teasingovej kampane




2. Odhalenie kampane — ukazeme, kto stoji za kampanou

Dna 31.10. budu dobrovolnici z Plamienka v kazdom krajskom meste na namestiach rozdavat sviecky

okoloiducim ludom, aby si ich zapalili a spomenuli si na blizkych, ktori ich v minulosti opustili. Dohromady
53 914 sviecok na celom Slovensku.

V ten isty den vyjde veCer Plamienok na socialnych sietach ,,s pravdou von“
prostrednictvom komunikacie v style: ,,Dnes sme po celom Slovensku rozdali 53 914
svieCok, aby sme si spolo¢ne zaspominali na fudi, ktorych nas opustili. Minuly rok ich
bolo presne 53 914. Kazdy z nich bol niekomu rodina, priatel, i blizky. Nie kazdy z nas sa
ale s takouto stratou dokaze vysporiadat, obzvlast naro€né je to pre deti. Aj malé zmeny
v ich spravani mdzu signalizovat vnutorny smutok. Pre takéto deti a ich rodicov je tu

Centrum smutkovej terapie, ktoré im poskytne bezplatnu oporu v tychto naro¢nych
Casoch”.

Vizual odhalenia kampane

Vo vizuale k &islu pribudne chlapcek so svieckou, ¢o na ludi zaposobi emotivne a
pomoze s lepsim priradenim k tematike, ktorej sa Plamienok venuje.

Po odhaleni nam v Sireni Centra smutkovej terapie pre deti a ich rodicov opat pomozu média, ktoré sa budd
,pbretekat” v tom, aby Slovensku oznamili, kto stoji za zahadnou kampanou s ¢islom 53 914.




3. Edukativna kampan — vysvetlime, Ze vyhladat pomoc = prejav sily

Po odhaleni kampane bude dna vsetkych svatych, v den kedy [udia na zosnulych spominaju najviac,
spustena edukativna kampan. Plamienok a zname osoby, ktoré su povazované za silné a Uspesné, budu ludi
na socialnych sietach povzbudzovat a motivovat, aby boli hrdinami pre svoje deti. Kazdy z nas predsa
niekedy stratil blizku osobu, vratane nich. Navyse kazdy z nich je zaroven rodicom,
takze sa perfektne dokaze vcitit do situacie smutnych deti a ich rodiCov v beznadeji.

Toto posolstvo budeme dalej sirit nie len organickou, no taktiez platenou formou
komunikacie v ramci socialnych sieti na nasu cielovu skupinu.

Cela tematika bude taktiez prediskutovana v Telerane prostrednictvom Kvety
Horvathovej a odbornicky z Centra smutkovej terapie. Spolocne budu vyzyvat
divakov, Ze vyhladavanie odbornej pomoci je absolitne v poriadku a niet na ¢o
Cakat. Telerano je mimoriadne relevantny kanal pre cielovud skupinu rodicia s detmi
vo veku 3-14 rokov.

Vizual edukativnej kampane




Odhadované vysledky kampane

* Pocet navstev na podstranke Centrum smutkovej terapie pocas mesiaca november — 2 000 (pdvodny ciel - 400).
Meranie vysledku vdaka Google Analytics, ktory na webe uz je implementovany.

» ZvySenie poctu rodin, ktoré budu Centrum kontaktovat — 10-12 mesacne (pbvodny ciel — 7 az 8 mesacne).
Meranie vysledku vdaka spatnej vazby od centra.

e ZvySenie potencialneho Umyslu vyuzit odbornd pomoc pri strate blizkeho o0 5%.*
(Otazka na respondentov: ,Viete si predstavit, Ze by ste by ste po strate blizkej osoby vyhladali odbornd pomoc
pre jednoduchsie zvladnutie tejto naroCnej situacie?”)

e ZvySenie podporenej znalosti Centra smutkovej terapie u cielovej skupiny 0 10%.*
(Otazka na respondentov: , Poznate alebo ste uz niekedy poculi o Centre smutkovej terapie?”)

*narast potencidlneho umyslu a podporenej znalosti Centra bude odmerany vdaka prieskumu TNS, ktory budeme
realizovat prostrednictvom online dopytovania v dvoch vinach. Pred kampanou a ihned po uplynuti kampane. V
oboch pripadoch na vzorke 300 respondentov, ktori su reprezentativnou vzorkou slovenskych rodic¢ov




Nasadenie media typov a alokacia rozpoctu

1.
Teasing kampane »
24.10.-30.10.
@ 2,75k EUR
Online
E 2,75k EUR
TV
&3 KEW
Print
N J
Y

65% medialneho rozpoctu

2. 3. 4.
Odhalenie - Edukacia Meranie
kampane
31.10. 1.11.-30.11.
1,5k EUR
Online Online
TNS
&€ 05KEWR Neplateny
Print —=_"  priestor
TV
\ J
y

35% medidlneho rozpoctu




Podporné data

« Poc&et Umrti v rdmci SR — Statisticky Urad Slovenskej republiky statdat.statistics.sk/. Presné data za rok 2018 budu
zverejnené niekolko mesiacov pred kampanou.

e Vyber znamych osobnosti - Influence Power Index

- kritéria vyberu: osobnost s detmi, zapaja sa do charity, rodinne zalozena, stara sa o
druhych

* Vyber pouzitych medialnych kanalov podporeny datami a konzumaciou médii z MML-TGI SR.

* Platena digitalna komunikacia dedikovana vylucne do kanalov, ktoré umoznuju presné zacielenie na nasu cielovu
skupinu — rodicov s detmi, uciteloy, trénerov.. (Facebook, Instagram, Youtube, Programmatic).

* Meranie potencidlneho umyslu a podporenej znalosti centra prebehne metodologiou CAWI



http://statdat.statistics.sk/
https://www.forbes.sk/toto-je-novy-rebricek-najvplyvnejsich-slovakov-hviezdy-z-obrazovky-zatienili-mamy-blogerky/

