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Zadanie:

Pomocou digitdlnych nastrojov zasiahnut primarne zdkaznikov Orangeu (sekundarne Siroku
verejnost) a motivovat ich k tomu, aby priniesli stary mobil do predajne Orangeu.

RieSenie:

1. Facebook — Facebook post, vizudl nesie myslienku a popis nad nim obsahuje CTA.
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2. Instagram Stories — vizudl obsahuje myslienku, CTA a brand klienta zaroven.

Q orange_svk

moze byt pre niekoho

Prines nam svoj stary mobil

a tym das 0,5€ neziskovke :)

3. Spotify — vizual obsahuje myslienku, CTA a brand klienta zaroven
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Insight:

Nasa idea: "Aj tvoja tehla mbze byt pre niekoho zlatd." je zaloZend na Usmevnom fakte, Ze staré
telefony v dobe ich slavy kazdy volal "tehla" kvéli typickému tvaru a hmotnosti. Rozhodli sme prepojit
teleféonnu "tehlu" a zlatd tehlu, aby sme ukazali, Ze v starom mobile sa stdle skryva zlato - drahé kovy
aich recyklaciou moze bezny ¢lovek spolu s Orangeom poméct tam, kde je to potrebné. Pre NO méze
aj mald ciastka znamenat zlato. NavySe spolo¢ne chranime Zivotné prostredie. Jasny CTA signal
vyrazne napomdha konverzii, ktord sa odohrava offline. Orange sa tak stava nositelom myslienky
zmysluplnej recyklacie nevyuZitych mobilov a navySe cez CSR pomdaha tretiemu sektoru. To sluZi
pozitivnemu vnimaniu znacky, angaZuje spotrebitela, zvySuje jeho lojalnost a pomaha mu robit
moralne spravne rozhodnutia a dobré skutky. A to je dbleZité. Spolu s tym, Ze rieSime klientov
problém.

RieSenie:

Jasnou volbou je Facebook ako najvicsia socidlna siet v SR. Vdaka Facebook ads a emailovej databaze
sme schopni zacielit konkrétnych klientov Orangeu. Predpokladame, Ze klienti budd mat najvacsi
konverzny pomer. Druha platforma je Instagram ako silny mladsi brat facebooku s rovnakymi
moznostami cielenia ako FB. Néastroj Instagram Stories ponuka reklamu v mobilnom ekosystéme na
cely display, ¢im dominuje display reklame, vtahuje uZivatelov do diania a podporuje presun
posolstva a CTA atribUtov vizudlu. Tretou menej tradi¢nou volbou je rasttci Spotify. Zaujimavou
moznostou cielenia je "lokacia" a "Cast dna", ktord umoznuje presne urcit miesto a ¢as zobrazenia
display ad. Chceme uzivatelov zachytit pred a pocas transportu do prace a z nej. Pripomenieme a
ulahéime im spdsob odovzdania starého telefénu na pobocke. Z behaviordlneho hladiska oslovujeme
Early adopters, ktori maju potencial stat sa ideovymi nositelmi myslienky, Sirit ju dalej a spravit prvé
konverzie. Vekovo sme mierili 25+, vzhladom na fakt, Ze mladSie roéniky nepoznaju insight
"tehlovych" telefénov tak dobre.

Funkénost:

Vyuzitim 3 social media platforiem sme zasiahli zna¢nu ¢ast ako klientov Orangeu, tak aj Sirokej
verejnosti. Cielili sme na zaklade emailovej databdzy klientov Orange a zdujmov ako ecofriendly,
charitable, vyuZitim lookalike publik a remarketingu. Usmevna idea kampane a jej vizudlne
spracovanie pozitivne vplyva na Siritelnost myslienky, ktord je priamo prepojend na Orange aj
vyuZitim korporatnych farieb. Spolocensky zodpovednd idea sa nesie v celosvetovom trende ochrany
Zivotného prostredia a spoloéne so socidlnym rozmerom apeluje na spotrebitela. To sa stdva silnym
motivatorom prekonat lenivost a odovzdat telefén na pobocke Orangeu. Kampari v sebe spaja ideu s
premyslenym isightom, Usmevnu atmosféru vyvoland spomienkami na stary mobil a samotnym
vizudlnym spracovanim. Pozitivny naboj tak funkéne koresponduje s pozitivami takychto spolo¢ensky
prospesnych marketingovych rieseni.
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