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Creative brief   
 

1. Hlavný dôvod komunikácie 
 
V septembri 2018 sa bude konať Svetový deň upratovania (SDU) zameraný na dobrovoľnícke upratovanie odpadu 
z verejného priestranstva. Kampaňou chceme osloviť a presvedčiť mladých ľudí, aby sa SDU zúčastnili a uvedomili 
si dôležitosť danej problematiky.  
 

2. Výzva a cieľ komunikácie 
 
Chceme, aby mladí ľudia vnímali VÚB ako spoločensky zodpovednú značku aj v oblasti životného prostredia.  
 
Naším cieľom je maximalizovať: 

 počet zúčastnených mladých ľudí na SDU   

 množstvo vyzbieraného odpadu 

 počet súťažiacich tímov 

 počet zúčastnených zamestnancov VÚB 

 počet návštev microsite 

 počet vzhliadnutí videí  
 

3. Spotrebiteľský Insight 
 

 nízky záujem a účasť na dobrovoľníckych aktivitách 

 nezáujem mladých ľudí o životné prostredie 

 ľudia si nepripúšťajú zodpovednosť za danú situáciu 

 na dobrovoľníckych upratovacích akciách sa zväčša zúčastňujú rovnakí ľudia, predovšetkým vo veku 50+ 
(to je dôvod prečo sme sa zamerali na Generáciu Y – 24% v SR) 

 banka nie je vnímaná ako významne eco-friendly organizácia 
 
4. Značka a aktivita 

 
VÚB banka je druhá najväčšia banka na Slovensku a jediná univerzálna banka s licenciou na poskytovanie plného 
rozsahu bankových služieb obyvateľstvu, firemným a inštitucionálnym klientom. Poslaním VÚB banky je 
poskytovať kvalitné bankové a finančné služby klientom a neustále sa zlepšovať vo všetkých oblastiach jej činnosti 
s ohľadom na udržateľný rast a spoločenskú zodpovednosť. 
 
VÚB banka v spolupráci s Nadáciou VÚB vyvíja aktivity, ktorými podporuje komunity a životné prostredie, v 
ktorom žijú jej klienti, zamestnanci a ostatní partneri. To bolo dôvodom spolupráce banky s organizáciou Let´s 
Do It! World. 
 
Aktivita: Upracme Slovensko s VÚB 
 
Hlavná aktivita: Aktivitou chceme vyzvať mladých ľudí, aby sa zapojili do SDU. Zozbierané tony odpadkov 
z čiernych skládok počas SDU premeníme na eurá, z-30-násobíme túto čiastku a peniaze venujeme 
prostredníctvom grantov od Nadácie VÚB. Tá zabezpečí vytvorenie grantového programu pre organizácie 
podporujúce myšlienku vzdelávania a aktivít študentov v oblasti recyklácie odpadu. Verejným hlasovaním na 
microsite zapojíme mladých ľudí do rozhodnutia, ktorej organizácii Nadácia VÚB grant udelí. 
 
Motivačný prvok: Súťaž o zájazd do najčistejšej krajiny EÚ pre víťazný tím, ktorý vyzbiera najviac kg odpadkov 
počas tohto dňa.  
 

5. Message 
 
Primárna message: Koľko ton vyzbierame, koľko EUR rozdáme. 30násobne! Ty rozhodneš, komu peniaze pôjdu.  
Sekundárna message: Zapoj sa s kamošmi do SDU a vyhraj zájazd do najčistejšej krajiny Európy. 
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6. Cieľová skupina 
 

 generácia Y, vek od 18 do 34 rokov, 24% populácie Slovenska 

 prevažne študenti vysokých škôl a aktívne pracujúci mladí ľudia  

 tímoví hráči 

 majú záujem o spoločnosť a komunitu 

 záujem o problematiku životného prostredia 

 neustále online, radi využívajú technologické vychytávky  

 radi cestujú, spoznávajú nové veci 

 radi sa bavia 
 
Komunikácia bude prebiehať najmä vo veľkých mestách, kde je koncentrácia cieľovej skupiny najvyššia. 
 

7. Čo požadujeme vytvoriť 
 
Požadujeme vytvoriť kampaň na danú aktivitu VÚB banky so zameraním na cieľovú skupinu. Potrebujeme 
vytvoriť: 

 KEY VISUAL - rozpracovaný do jednotlivých výstupov (komunikácia aktivity Upracme Slovensko s VÚB 
a súťaže, rieši problematiku nelegálnych skládok, vyvolať emóciu) 

 MEDIAPLÁN - presný timing a použité formáty oslovujúce cieľovku - priorita na videoformáty  

 MICROSITE - kreatívny návrh, programovanie, obsah - zameranie na:  
o vysvetlenie problematiky - vážnosť nelegálnych skládok, info o SDU, využiť partnerstvo 

s Ekotopfilm (livestreamy) 
o odprezentovanie aktivity - výzva zúčastniť sa na Upracme Slovensko s VÚB, hlasovanie 

o udelení grantu organizáciám 
o súťažná sekcia - info o súťaži o zájazd, registrácia tímov, info o priebežnom poradí tímov 

s množstvom nazbieraného odpadu počas SDU 

 CONTENT PLÁN PRE SOCIÁLNE SIETE (Facebook, Instagram, YouTube) - šíriteľná fotosúťaž (napr. ako Ice 
Bucket Challenge) – cieľ: zapojiť čo najviac mladých ľudí, šíriť myšlienku dobrovoľníckeho odstraňovania 
odpadov, motivácia výhrou eco vychytávok 

 VIDEO CONTENT – séria videí s influencermi – cieľ: zvýšiť motiváciu a angažovanosť na SDU (využitie na 
soc. sieťach a microsite) 

 NÁVRH DIRECT MAILINGU a VIZUÁLU NEWSLETTRA pre klientov VÚB, ktorí spadajú do cieľovej skupiny 

 NÁVRH KOMUNIKÁCIE pre zamestnancov VÚB – cieľ: šíriť key message 
 
8. Mandatories 

 
dátum konania SDU 15.9.2018 
logo VÚB banky 
odkaz na microsite 
dodržať dizajn manuál 
 
Tone of voice – emotívny, trendy, neformálny, priamy, apelujúci 

 
9. Timing a rozpočet 

 
kampaň - od 15. júla do 15. septembra 2018 (vrátane) 
 
SDU sa bude konať 15. septembra 2018 
 
Odhadovaný rozpočet: 

 produkcia – 10 000 € 

 média – 20 000 € 


